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Manual del usuario

Lea atentamente este manual para un uso adecuado antes de instalar y utilizar el producto. Guardelo en
un lugar seguro para referencias futuras. Las imagenes de este manual son solamente para referencia
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Advertencia y aviso de seguridad

Este producto ha sido disefado y fabricado para garantizar
la seguridad personal y ha sido probado bajo estrictos
estandares de calidad antes de salir de fabrica. Sin
embargo, el uso inadecuado puede provocar descargas
eléctricas e incendios. Para garantizar la seguridad y
prolongar la vida util de este producto, lea el manual y las
etiquetas de marcado cuidadosamente antes de usarlo

y cumpla con las siguientes instrucciones de seguridad.
Guarde este manual del usuario para consultas posteriores.

A Advertencia

Riesgo de accidente

Riesgo de lesiones personales o
pérdidas materiales

A Atencién

Indica las operaciones que no estan permitidas

N

Indica las operaciones que estan permitidas

e En caso de fuga de gas u otros gases inflamables, no
desenchufe el cable de alimentacion del producto ni de
otros aparatos eléctricos; en su lugar, cierre la valvula
de gas inmediatamente y abra las puertas y ventanas.

Desenchufe el cable de alimentacion bajo las

siguientes condiciones y pongase en contacto

inmediatamente con el personal profesional autorizado

para la reparacion.

— Falla de alimentacién o voltaje inestable.

— Sonido u olor anormal del producto.

— El cable de alimentacién esta danado.

— El producto esta danado debido a caidas, golpes o
impactos.

— Cualquier liquido o materia extrafa entra en el
producto.

A Advertencia

Utilice solamente una fuente de alimentacion de 100-240

V CA, 50/60 Hz.

Inserte completamente el enchufe en el tomacorriente,

si esta suelto puede provocar chispas o incluso un

incendio.

Desenchufe el cable de alimentacion de este producto

para cortar la energia.

Todos los cables pueden conectarse o desconectarse

solo después de que la fuente de alimentacién esté

apagada.

Mantenga la antena exterior alejada de cables de alta

tension para evitar descargas eléctricas.

No coloque el producto en una posicion inestable, ya

que podria caerse y provocar lesiones o incluso un

incendio. La mayoria de las lesiones, especialmente

en los nifos, se pueden evitar siguiendo las siguientes

precauciones:

— Utilice siempre los muebles, soportes o métodos
de instalacion recomendados por el fabricante del
producto.

— Utilice unicamente muebles que puedan soportar de
forma segura el televisor.

— Asegurese de que el producto no sobresalga del
borde del mueble de soporte.

— No coloque el producto sobre muebles altos (por
ejemplo, armarios o estanterias) sin anclar el mueble
asi como el producto a un soporte adecuado.

— No coloque el producto sobre telas u otros materiales
que puedan estar ubicados entre el producto y los
muebles de soporte.

— Eduque a los nifnos sobre los peligros de subirse a los
muebles para alcanzar el producto o sus controles.

— No coloque objetos que puedan tentar a los nifios a
escalar, como juguetes y controles remotos, sobre
el producto o sobre el mueble donde se coloca el
producto.

— Si es necesario reubicar el producto existente, se
deben tener en cuenta los mismos factores indicados
anteriormente.

No coloque el producto en ningun lugar susceptible a

vibraciones mecanicas.



A Advertencia

No coloque el producto en un entorno:

— Con luz solar directa, humedad, sobrecalentamiento
0 polvo en exceso.

— Con sustancias inflamables o explosivas.

— Con gas inflamable o corrosivo.

— En el bano, cocina, etc.

No utilice enchufes dafados o inadecuados y asegurese

de que la clavija y el enchufe estén conectados

correctamente.

Mantenga el enchufe y la toma de corriente sin polvo ni

piezas metalicas.

No darie el cable de alimentacion:

— No se permite reacondicionar el cable de
alimentacion.

— No coloque objetos pesados sobre el cable de
alimentacion.

— Mantenga el cable de alimentacion alejado de fuentes
de calor.

— No arrastre el cable de alimentaciéon cuando lo
desenchufe.

No conecte demasiados aparatos a una extension, de

lo contrario podria provocar un incendio debido al alto

consumo de energia.

No deje que una llama expuesta (p. €j., una vela

encendida) llegue hasta el televisor, ya que podria

provocar una descarga eléctrica o un incendio.

No coloque un recipiente con agua sobre el televisor

para evitar descargas eléctricas o un incendio causado

por la salpicadura de las gotas.

No penetre ningun objeto punzante, metal o liquido en

el conector de sefal o en las rejillas de ventilacion para

evitar cortocircuitos y danos en el producto, asi como

descargas eléctricas.

Las ranuras de la carcasa estan disefiadas para liberar

calor y asegurar que todos los componentes interiores

no alcancen una temperatura alta y puedan funcionar

normalmente durante un periodo prolongado. No

obstruya las ranuras al colocar el producto.

Para una ventilacion adecuada, debe haber al menos un

espacio o distancia de 30 cm entre el producto y otros

objetos. Un espacio de ventilacion insuficiente puede

provocar un sobrecalentamiento y puede provocar

dafos o incluso un incendio.

No coloque el producto en un espacio limitado, p. €j.

una estanteria o un armario empotrado, a menos que el

producto esté correctamente ventilado.

@ No toque el enchufe con las manos mojadas, ya

que podria provocar una descarga eléctrica.

A No encienda el producto en caso de tormenta

O

eléctrica; en su lugar, desconecte el enchufe de
alimentacion y el conector de antena para evitar la
caida de rayos.

No desmonte el producto de forma privada, ya
que podria provocar una descarga eléctrica o un
incendio. Pongase en contacto con el personal
calificado para el mantenimiento.

A Atencion

Mantenga los accesorios pequenos fuera del alcance de
los nifios para evitar que los traguen.

No coloque el producto contra el aire acondicionado,

ya que el panel interno de la pantalla podria condensar
humedad y provocar fallas.

No coloque el producto en un lugar con un campo
magnético intenso, ya que podria sufrir interferencias y
danos por ondas electromagnéticas.

Si no va a utilizar el producto durante un periodo
prolongado, apaguelo y desenchufe el cable de
alimentacion.

Antes de limpiar el producto, desenchufe el cable de
alimentacion y limpielo con un pano suave; no utilice
reactivos quimicos y evite que entren sustancias
extrafnas en el producto. La limpieza incorrecta (como
liquidos de limpieza, agua, etc.) podria ocasionar dafos
en la apariencia del producto y borrar la informacién
impresa del producto, incluso podria ingresar el liquido
hacia el interior y danar los componentes, provocando
que el producto no funcione.

Para ajustar la posicion o el angulo del producto,
desconecte todos los cables y muévalo lentamente para
evitar que se caiga.

No frote con objetos duros, ni golpee, doble o apriete la
pantalla LCD.

No utilice el producto inmediatamente después de
trasladarlo a lugares con altas temperaturas desde
lugares con bajas temperaturas, ya que se empanara el
interior y se produciran fallas.

Si la pantalla LCD se rompe y el liquido salpica la piel,
lavese inmediatamente con agua limpia durante 15
minutos y acuda al médico.

No ejerza presion sobre el panel cuando transporte el
producto con las manos.

Si se muestra una misma imagen durante un periodo
prolongado o una imagen activa con palabras fijas,

los iconos dejaran una "persistencia de imagen" en la
pantalla que no desaparecera y permanecera por algun
tiempo incluso después de apagarse. Este defecto no
esta cubierto por la garantia.

Se recomienda ver con una luz adecuada; una
iluminacion deficiente o usar el monitor LED durante un
periodo prolongado podria dafnar su vision.

Ajuste el volumen adecuado para no danar sus oidos.
Si utiliza un enchufe o un acoplador como dispositivo de
desconexion, debe asegurarse de que sea facil de usar.
Todas las especificaciones técnicas del manual del
usuario y del embalaje estan sujetas a cambios sin
previo aviso. Si existe una ligera diferencia entre el
manual del usuario y el funcionamiento real, prevalecera
este ultimo.



Conexion de dispositivos
periféricos

Empaque

. Equipo de TV.

. El manual de instrucciones.

. Control remoto.

. Cable de alimentacion (o colocado en el TV).
. Cable de transferencia AV (opcional).

. Ensamblaje de la base.

OO WON =

Importante:

1. El tipo, la ubicacion, la disposicién y el nimero de
interfaces de los distintos modelos varian. La interfaz
del modelo especifico depende de la situacion real.

2. El conector HDMI puede cumplir la funcion del
conector DVI con conmutador HDMI/DVI externo.

3. Los dispositivos periféricos y cables descritos en este
manual se deben adquirir por separado.

A Advertencia

Antes de conectar la antena externa al puerto de
sefal del televisor, apague la fuente de alimentacion
del televisor. No acerque la antena externa a la

red eléctrica de alta tensién para evitar descargas
eléctricas. La antena de red cableada conectada a
este televisor debe estar aislada de la proteccién a
tierra, de lo contrario podria provocar incendios u
otros peligros.

Homi"

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE

Los términos HDMI, HDMI High-Definition Multimedia
Interface, HDMI trade dress y los logotipos de HDMI son
marcas comerciales o marcas comerciales registradas de
HDMI Licensing Administrator, Inc.
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Botones del panel de control

(~ D
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1. Indicador LED de encendido y ventana de recepcion
del control remoto.
2. () botén:
1).Cuando inserte el enchufe del cable de alimentacién
en el tomacorriente, puede presionar el boton ()
para encender el producto.
2).En el estado de encendido, mantenga pulsado
el boton (V) para mostrar el menu de funciones, y
mantenga pulsado el botén () para seleccionar
el siguiente elemento y, a continuacion, siga
presionando el botdn (V) para confirmar.
3).En el menu de funciones, presione el boton () para
seleccionar el icono @), y siga presionando el botén
() para apagar el producto.
Importante:
1).La apariencia varia segtin el modelo, y prevalecera el
producto real.
2). Utilice el control remoto para realizar mas operaciones.

Control remoto

- e o e

(O ) i)
(e O (W)

GoLD

Método para la instalacion de las baterias del
control remoto

Retire la tapa del compartimento de las baterias e inserte
dos baterias AAA (N.° 7, 1.5 V). Asegurese de que la
polaridad de las baterias coincida con las marcas de
polaridad "+" y "-" en el compartimento de las baterias del
control remoto.



Botones del control remoto

Nota: La apariencia real del control remoto puede ser
diferente de la imagen; remitase al dispositivo real.

Botones Funcién

0) Cambia entre el modo normal y modo de
espera.

dx Enciende y apaga el sonido.

0~9 Permite seleccionar el canal o numero de
entrada.

(] Vuelve al ultimo canal visto.

- Punto decimal.

APP STORE | Abrir la tienda de aplicaciones.

D3 YouTube Abrir aplicacion.

Cambia a modo TV.

UsSB Activar el dispositivo de almacenamiento USB.

> Salir de la interfaz actual.

Encender/apagar el mouse.

Abre la lista de canales.

1. Selecciona elementos o ajusta valores.

Boton verde

Boton amarillo

AV <> 2. Presione los botones [A]/[V¥] para
cambiar de canal. (En el modo TV)

OK 1. Confirm.a la operacion.
2. Abre la lista de canales. (En el modo TV)

& Vuelve a la pagina anterior.

(] Muestra la pagina de inicio.

EPG Instrucciones del canal electrénico.
(Mostrar el texto oculto en modo teletexto.)

VOL+/— Sube/baja el volumen.

=3 | Seleccione la fuente de la senal.

— Muestra el menu principal. (Modo no

b0 inteligente).

PA/v Cambia el canal del programa.

Botdn rojo

Boton de funcién especial.

Boton azul
MTS Seleccione la pista de sonido.
CcC Cambia modos de Subtitulos
Muestra la informacioén del programa de
@ TV.
Funcion de retroceso rapido en multimedia.
<< (Mantener la visualizacién en la pagina
actual.)
> Funcién de avance rapido en multimedia.
(Cambiar el idioma del teletexto.)
Funcién de reproduccion/pausa en
>l multimedia
(Mostrar la pagina indice en modo teletexto.)
¢« Funcion anterior en multimedia.
»pl Funcién siguiente en multimedia.
- Funcién de detener en multimedia;

(Ajustar el tamano del teletexto)

Nota: Cuando se utiliza el mend, los iconos de las
opciones no validas aparecen en gris.

Precauciones para el uso del control remoto:

No coloque objetos entre el control remoto y la ventana
del sensor del control remoto.

La iluminacion intensa podria afectar la ventana

del sensor del control remoto; ajuste el &ngulo de
iluminacion o del producto, o utilice el control remoto
cerca de la ventana del sensor del control remoto.

No exponga la bateria a entornos con
sobrecalentamiento como la luz solar o el fuego,

ni la cargue, caliente o incinere, ni la aplaste
mecanicamente o la corte, ya que esto podria provocar
una explosion.

No coloque la bateria en un entorno con temperaturas
extremadamente altas o una presion de aire
extremadamente baja que pueda provocar que la
bateria explote o derrame liquidos o gases inflamables.
Si el control remoto no se utiliza durante un periodo
prolongado o si las baterias estan agotadas, retirelas.
No utilice baterias de diferentes tipos. No utilice
baterias nuevas y usadas al mismo tiempo.
Reemplacelas en pares.

Las pilas usadas contaminan el medio ambiente.
Deséchelas de acuerdo con las normas de proteccion
medioambiental correspondientes.



Operaciones basicas

Importante:

1. El funcionamiento de los botones descrito aqui se
refiere al funcionamiento de los botones del control
remoto. Para el funcionamiento de los botones del
panel de control, consulte "Botones del panel de
control".

2. Antes de encender la plataforma, asegurese que la
fuente de alimentacioén es estable.

3. El software puede variar segun el pais. El
funcionamiento especifico del software debe estar
sujeto a la situacion real.

4. Debido a que el producto se actualiza constantemente,
el software podria actualizarse en cualquier momento.
Si el funcionamiento del software es diferente al
funcionamiento real, consulte el producto real.

Encendido/en espera

Enchufe el cable de alimentacion en la toma de corriente
y luego presione el botén [()] para encender el TV.
Cuando encienda el producto por primera vez, aparecera
la interfaz de configuracion de inicializacion. Configurela
segun sea necesario.

Nota: Si es la primera vez que se inicia, una vez que se
haya seleccionado el pais se mostrara el software del
estandar correspondiente.

En el estado de encendido, presione el botén [(D] para
cambiar al modo de espera.

Busqueda de canales

Antes de realizar la busqueda, asegurese de que la
antena esté conectada correctamente.

Presione el botdn [, seleccione Aplicaciones > &
Configuracion > Canales y entradas > Canales,

y presione el botén [OK] y, a continuacion, utilice segun
sea necesario.

Instrucciones para el inicio rapido

Configuracion de entrada de idioma

Pulse el boton [Al], seleccione Aplicaciones > &
Configuracion > Sistema > Idioma y pulse el botén [OK].
Presione los botones [A]/[ V] para seleccionar el idioma
deseado y luego presione el boton [OK].

Ajustes de red

Presione el boton [f)], seleccione Aplicaciones > &
Configuracion > Internet y red > Wi-Fi/ETHERNET vy,

a continuacion, presione el botén [OK] para ingresar y
configure segun sea necesario.

Nota: Antes de usar una red cableada, conecte un
extremo del cable de red a la interfaz de red local y el otro
extremo al enrutador.

WoW/WolL

Permite que los sistemas remotos activen el producto
inactivo mediante el envio de un fotograma de un formato
especifico que el cliente anticipa. (Disponible cuando la
red esta conectada).

Nota: El funcionamiento del modo de espera en red varia
segun la versién del software.

Presione el botdn [A], seleccione Aplicaciones > &
Configuracion > Internet y red > Configuraciones
wake > WoW/WolL, a continuacion pulse el botén

[OK] para aceptar. Pulse el botéon [OK] para activar o
desactivar la funcion.

Emparejamiento de los dispositivos

Presione el boton [A], seleccione Aplicaciones > &
Configuracién > Control remoto y accesorios, a
continuacion pulse el botdon [OK] para aceptar. Seleccione
Emparejar accesorio y presione el boton [OK] y, a
continuacion, siga las instrucciones para conectar.

Nota: Seleccione Configuraciéon > Sistema > Acerca de
> Nombre del dispositivo y vera el nombre del TV.



Declaracion Importante sobre los
Servicios de Red

Todo el contenido y los servicios obtenidos de este
producto pertenecen a terceros y estan protegidos por
leyes sobre derechos de autor, derechos de patente,
derechos de marca registrada y/o otros derechos de
propiedad intelectual. Dichos contenidos y servicios son
unicamente para fines no comerciales. No se permite el
uso de ningun contenido o servicio sin la autorizacion del
propietario del contenido o del proveedor del servicio.
Nuestra empresa no asumira ninguna responsabilidad
por ninguna pérdida o dafo directo, indirecto o accidental
causado por el acceso de usted o de un tercero a
cualquier contenido o servicio o cualquier informacién

o software de terceros a través de este equipo, bajo
ninguna circunstancia.

El servicio de terceros puede ser cambiado, eliminado

o interrumpido sin previo aviso. Nuestra empresa no
asegura ni garantiza la disponibilidad continua de

algun servicio o contenido dentro de cualquier periodo
determinado.

Nuestra empresa no se hace responsable de los servicios
relacionados con dicho servicio y contenido. Ademas,

no asumimos ninguna responsabilidad por el servicio
prestado al cliente. Pédngase en contacto directamente
con los proveedores de contenido y servicios pertinentes
si tiene algun problema o una solicitud en relacién con el
servicio o contenido en cuestion.

Solucién de problemas

m Laimagen del televisor tiene manchas de nieve y
ademas el televisor hace ruido.
1. Verifique si el enchufe de la antena esta suelto o si
el cable no esta en buen estado.
2. Verifique el tipo de antena (VHF/UHF).
3. Ajuste la orientacion y posicion de la antena.
4. Intente utilizar un amplificador de sefal.
= No hay imagen ni sonido en la pantalla. La luz
indicadora esta apagada.
Verifique si el suministro de alimentacion esta
conectado.
m Laimagen del televisor tiene puntos, lineas o rayas
de interferencia.
No utilice una secadora de cabello eléctrica cerca
del televisor y ajuste la orientacion de la antena para
reducir la interferencia.
m La pantalla del televisor tiene imagenes dobles.
1. Utilice una antena en una posicion alta.
2. Ajuste la orientacion de la antena.
m El televisor no tiene sonido.
1. Ajuste el volumen a un nivel adecuado.
2. Presione el botén [4x] en el control remoto para
cancelar el modo de silencio.
m No se muestran las imagenes de entrada de senal
en la pantalla. La luz indicadora titila.
1. Verifique si el cable de senal esta suelto o si se cae.
Vuelva a conectar el cable.
2. El dispositivo puede estar en modo de espera,
reinicielo.
m La distancia del control remoto es corta o esta
fuera de alcance.
1. Mueva el objeto que bloquee el sensor receptor.
2. Reemplace las baterias.
m El navegador no puede acceder a ninguin enlace.
1. Solicite al administrador de la red que obtenga la
direccion IP disponible y otros parametros.
2. Compruebe si el cable de conexion de red esta
correctamente conectado.
3. Consulte con el proveedor de servicios de red.
m Lareproduccion de video en linea es muy lenta.
1. Actualice el ancho de banda de su red a uno
superior.
2. Reemplace con otras direcciones para obtener
mejores recursos.
m El televisor esta lento y el sistema falla. No se
puede usar el televisor.
Desconecte primero la fuente de alimentacion y
conéctela después de 1 0 2 minutos y, a continuacion,
vuelva a encender el televisor.



Especificaciones técnicas

Unidad
Resolucion max. 3840 x 2160

. ., 100-240 V CA,
Fuente de alimentacion 50/60 Hz
Consumo de energia del altavoz 8W+8W

Dimensiones (largo x ancho x alto) y peso

Sin base Sin empagque: 1226 x 89 x 720 (mm®)

Sin empaque: 1226 x 350 x 764 (mm?®)
Empaque: 1321 x 120 x 804 (mm®)
Peso neto: 11.1 kg

Peso bruto: 14.9 kg

Base incluida

Gestion de energia

C p
Modo onsumo de energia
55"
Funcionamiento normal <150 W
En espera <0.5W

Nota: Si activa la funcion WoW/WoL, el consumo maximo
de energia del televisor en modo de espera no supera
1W.

Entorno de funcionamiento:
Temperatura: 5 °C ~ 40 °C
RH (humedad relativa): 20% ~ 80%

Entorno de almacenamiento:
Temperatura: -20 °C ~ 55 °C
RH (humedad relativa): 20% ~ 80%

Especificaciones técnicas del producto

1. Estandar soportado:
ATV: NTSC-M/N.
DTV: ATSC.

2. Entrada de antena: 75 Q coax.

3. Capacidad de memoria interna especifica de acuerdo
con la configuracion real.

4. Capacidad de caché especifica de acuerdo con la
configuracion real.

5. Conexion inalambrica: Wi-Fi (IEEE 802.11 a/b/g/n/ac).

Modo de visualizacion HDMI

Modo de video

Nro. Modo Resolucion Frecugnmg d ©

actualizacion
1 SD 720 x 480i/p 60 Hz
2 720 x 576i/p 50 Hz
3 50 Hz
2 HD 1280 x 720p 60 Hz
5 ) 50 Hz
6 FHD 1920 x 1080i/p 60 Hz
7 24 Hz
8 25 Hz
9 UHD 3840 x 2160p 30 Hz
10 50 Hz
1 60 Hz

Importante: En el modo UHD, la velocidad de
actualizacién de 50 y 60 Hz solo es efectiva en la version
2.0/2.1 de HDMI.

Modo VESA
Nro. Modo Resolucion Frecue'naa. d N
actualizacion
1 VGA 640 x 480 60 Hz
2 SVGA 800 x 600 60 Hz
3 XGA 1024 x 768 60 Hz
4 SXGA 1280 x 1024 60 Hz
5 WXGA 1600 x 900 60 Hz
6 WUXGA 1920 x 1080 60 Hz
7 30 Hz
8 4K 3840 x 2160 60 Hz

Importante: En el modo 4K, la frecuencia de
actualizacion de 60 Hz solo es efectiva en la version
2.0/2.1 de HDMI.



Instalacién del soporte de pared

A Advertencia

e Adquiera un soporte de pared adecuado para el
televisor cuando lo instale en la pared.

e Asegurese de que la capacidad de carga de la pared
para la instalacion del soporte de pared no sea inferior
a 4 veces el peso del televisor y del soporte de pared
para evitar que se caiga.

e Sidesea mas informacioén sobre la instalacion
del soporte de pared, consulte las instrucciones
proporcionadas con el televisor y el soporte de pared.

e Asegurese de que no haya ningun cable o conducto
en el area de la pared donde se instalara el soporte de
pared.

e Sinecesita ayuda con la instalacion del soporte de
pared, comuniquese con un técnico. La empresa no
se hace responsable de accidentes, lesiones o dafios
personales causados por una instalacion inadecuada
del televisor.
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Nota:

e Si encuentra algun tornillo en el orificio del soporte de
pared detras del televisor antes de instalarlo, retire los
tornillos y guardelos para su uso posterior.

e Adquiera tornillos de pared conforme a la instalacién
real.

e Si encuentra tornillos autorroscantes de cabeza plana
en los accesorios, decida si son adecuados para
usarlos de acuerdo con la instalacion real del soporte
de pared.

2 tornillos autorroscantes de cabeza plana ST6 x 8mm
(opcional)

Instrucciones para la instalacion
en base

Coloque el televisor en una superficie plana. Asegurese
de distinguir entre la derecha e izquierda de la base

y entre la parte delantera y posterior de la base y, a
continuacion, inserte las bases en las ranuras de la parte
inferior del televisor segun la direccion de la flecha en la
figura. Alinee los orificios de los tornillos y asegurese de
atornillarlos firmemente (tenga en cuenta que el médulo
de la base debe ajustarse segin se muestra en la figura,
de lo contrario la instalacion sera incorrecta).

=
=

Base

Tornillos necesarios
(longitud de tornillo recomendada)

Distancia entre los
orificios en la pared

(H x V) (mm) (mm)
Superior: 2 x M6 (18.5+L1<L.<30+L1),
Tornillos de la maquina
300 x 300 Inferior: 2 x ST6 (6+L1'sL'<9.5+L1"),

Tornillos autorroscantes de cabeza
plana

g(— Tomillos

N

Importante: La apariencia real de la base y del televisor
puede ser diferente a la de las imagenes mostradas;
remitase el dispositivo real.






